
FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ 
 
Pokud v balíčku nenajdete fakturu, společnost Greenman K9 ji zaslala elektronicky na vámi uvedený e-
mail. 
Pokud se z nějakého důvodu rozhodnete vráFt objednaný produkt nebo produkty, máte na to 14 dní 
od data nákupu v souladu s právními předpisy 
 
Prosím, pečlivě si přečtěte a vyplňte následující formulář velkým Nštěným písmem! 
 

OSOBNÍ ÚDAJE: 
JMÉNO:   

ČÍSLO OBJEDNÁVKY: #                        TELEFONNÍ ČÍSLO:     

 
VYBERTE JEDNU Z NÁSLEDUJÍCÍCH MOŽNOSTÍ: 
Prosím, označte X v bílém čtverečku, kterou možnost si vyberete, a vyplňte požadované údaje. 

Nedostal/a jsem objednaný produkt, prosím o výměnu 
 Objednaný produkt:        
 Přijatý produkt:         

Náhradní produkt vám zašleme do 5 pracovních dnů podle dostupnosF zásob. 
   

Obdržel/a jsem vadný produkt, prosím o jeho prozkoumání 

 Vadný produkt         

Popis vady           
   

 
Odstupuji od nákupu 

 Vrácený produkt/produkty:        
            
            
Částku za produkt/produkty vracíme výhradně bankovním převodem do 14 dnů od přijeV vráceného zboží. 

 

Prosím, uveďte své jméno a číslo bankovního účtu! 

Jméno:            
IBAN: 

                              
BIC / SWIFT: 

        

 
ZBOŽÍ ZAŠLETE NA NÁSLEDUJÍCÍ ADRESU: 

Central Warehouse SoluFon s.r.o. 
Průmyslová 377 

Mošnov, 742 51, Czech Republic 
 

Upozorňujeme, že můžeme přijmout pouze nepoškozené produkty v neotevřeném obalu! Vždy vložte 
tento formulář do balíčku a pro rychlejší vyřízení zašlete kopii na e-mail info@greenmanshop.cz. 


